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Kundenspezifischer Ersatzteilkatalog basierend auf
3D-Modellen Ihrer HESS Betonsteinanlage
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Umfassende Dokumentation der HESS-Betonsteinanlage,
einschliellich Betriebsanleitungen, Handbiicher und
Lieferantendokumentationen

Effiziente Such- und Bestellfunktionen: SmartParts

ermdglicht direkte Ersatzteilanfragen an den HESS After
Sales Service HESS Group GmbH,
PartsFinder (QR-Code): Sie scannen den QR-Code

I Freier-Grund-Stralle 123 ; —
und rufen das passende Ersatzteil in SmartParts sofort WHESS GROUP
eindeutig auf — fiir schnelle Anfragen und weniger 57299 Burbach-Wa_thac_h : : e b : g
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Beratung & Bevorratung: Wir erstellen mit Ihnen eine Telefon: +49 2736 4976 690
Favoritenstickliste in SmartParts, beraten Sie zur E-Mail: service@hessgroup.com E
Bevorratung empfohlener Ersatzteile und liefern ein www.hessgroup.com

QR-Code-Sticker-Set zur Kennzeichnung lhrer Favoriten

fiir die schnelle Identifizierung und Nachbestellung

We put concrete into shape. www.hessgroup.com
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» SmartParts bietet 3D-Modelle der HESS-Anlage,
die virtuell drehbar, ein- und ausblendbar sowie
semitransparent darstellbar sind. Dies erleichtert die
pré-zise Identifizierung von Ersatzteilen und erhoht
das Maschinenverstandnis

Effiziente Suchfunktionen im Teilekatalog, in Doku-
mentationen und Schaltplanen nach Bauteilbenen-
nung, Teilenummer oder Betriebsmittelkennzeichen
sowie das Filtern nach Wartungs, Verschleifl oder
kritischen Teilen

Umfassender Uberblick iiber Dokumentation der Anla-
ge, einschlieBlich HESS- und Lieferantendokumenten

Unterstiitzung bei der Ersatzteilidentifikation: Das
SmartParts Add-on PartsFinder nutzt einen QR-Code
Reader zur schnellen und eindeutigen Identifizierung
von Ersatzteilen. So kénnen Teile direkt in SmartParts
aufgerufen und effizient angefragt werden

Individuelle, kundenspezifische Beratung: Im Rahmen
der Beratung werden relevante Ersatz- und Verschleil’-
teile bedarfsgerecht zusammengestellt und tbersicht-
lich dokumentiert. Dazu gehort die Erstellung einer
Favoritenstiickliste in SmartParts. Ergdnzend werden
QR-Code- Aufkleber bereitgestellt, mit denen die ent-
sprechenden Teile vor Ort eindeutig gekennzeichnet
und bei Bedarf schnell nachbestellt werden konnen.

LEISTUNGSUMFANG

B Kundenspezifischer Ersatzteilkatalog mit 3D Modellen

B Dokumentation inkl. Betriebsanleitungen und Hand-
blichern im PDF-Format

W Optionales Add-On: PartsFinder

B Optionale Unterstiitzung bei Ersatzteilmanagement

Haben wir lhr Interesse
geweckt?

Fordern Sie weitere
Informationen tber
smartfamily@hessgroup.com
an oder scannen Sie einfach
den QR-Code

SmartParts
Kundenspezifischer Ersatzteilkatalog
mit 3D-Modell

Beratung
Personliche und individuelle
Unterstutzung

Digitaler ERSATZTEILKATALOG

und Anlagendokumentation

PartsFinder (QR-Code)
schnelle und zuverlassige
Ersatzteilnachbestellung

Dokumentation
Zentrale Ablage von Dokumentation
in SmartParts



